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UBND TiNH THUA THIEN HUE

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
86: 33/2019/QD-UBND Thira Thién Hué, ngay 70 thing 6 ndm 2019
QUYET PINH

Ban hanh quy dinh t6 chire viée thu phi, 18 phi gidi quyét thi tuc hanh
chinh tai Trung tAm hanh chinh cong cac cap tinh Thira Thién Hué

SO XAY DUNG THUA THIEN HUE ]

CONG V):}N DEN | o ‘ ) ,
| I A ]BAN NHAN DAN TINH THUA THIEN HUE
i f\igay./{((:ﬂtﬁe_r_‘@...a.ﬂ‘a'r"l_w.., QU 1

Céin cir Ludt t6 chire chinh quyén dia phuong ngay 19 thdng 6 ndm 2015;

Can cik Ludt phi, 1é phi ngay 25 thang 11 ndm 2015;

Cdn cir Ludt ngdn sdch nha nude ngay 25 thdng 6 ndm 2015,

Can cit Nghi dinh sé 120/2016/ND-CP ngay 23 thing 8 ndm 2016 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét va hudng dén thi hamh mét sé dicu cug Ludt phi v
Ié phi;

Cdn ci¢ Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nim 2018 ciia
Chinh phii vé thuc hién co ché mot cita, mot cira lién thong trong gidi quyét thi
tuc hanh chinh;

Cén cir Quyét dinh 56 45/2016/0D-TTg ngay 19 thang 10 ndm 2016 cia
Thii tuémg Chinh phii vé viéc tiép nhan hé so; tré két qud gidi quyét thi tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich;

Can citr Thong tw s6 303/2016/TT-BTC ngay 15 thdng 11 ndm 2016 cia
B¢ Tai chinh huong dadn viéc in, phdt hanh, quédn Iy va sir dung cdc logi chitng
tur thu tién phi, I¢ phi thudc ngén séch nha nuoe;

Cdn cir Théng tw s6 328/2016/TT-BTC ngay 26 thing 12 ndim 2016 cia
B¢ Tai chinh huéng dén thu va quan Iy cdc khodn thu ngén séch nhé nuée qua
Kho bac Nha nueée;

Cén cir Théng tu s6 13/2017/TT-BTC ngay 15 thdang 02 nim 2017 cia
Bg Tai chinh quy dinh qudn Iy thu, chi bang tién mdt qua hé thong Kho bac
Nha nuée,

Cén cir Thong tw 56 136/2018/TT-BTC ngay 28 thing 12 ném 2018 ciia
B¢ Tai chinh sira doi, b6 sung mot sé didu cia Théng tw 56 13/2017/TT-BTC
ngay 15 thing 02 nam 2017 cia Bé Tai chink quy dinh qudn [y thu, chi bd"ng
tien mdt qua hé thong Kho bac Nha nuoce;

Theo dé nghi cia Giém déec S¢ Tai chink tai Céng vin s6 1010/STC-
OLNS ngay 26 thdang 4 ném 2019. .

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy dinh viéc t3 chite thy phi,
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18 phi giai quyét thi tuc hanh chinh cta céc co quan, don vi tai Trung tim Hanh
chinh céng céc cAp tinh Thira Thién Hué.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyuc ké tir ngay 21 théng 6 nim 2019.

Pidu 3. Chénh Van phong Uy ban nhan dén tinh, Gidm dbc céc So: Tai chinh,
Thong tin va Truyén thong; Gidm dbc Cong an tinh, Gidm d6c Kho bac Nha nuéc
tinh, Cuc trrdng Cuc Thué tinh, Cuc truéng Cuc Hai quan tinh; Thu trudng cic S&,
ban, nganh cAp tinh, Giam dbc Trung tm Hanh chinh céng céc cép, Chi tich Uy
ban nhan dan c4c huyén, thi x4 va thanh ph6 Hué va cic co quan, t6 chirc, ¢4 nhan
¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

EVL UY BAN NHAN DAN

Noi nhin: ik

- Nhu Diéu 3; % CHINTICH
- Cuc Kiém tra VBQPPL - Bo Tu phép; , i’c@ 2\

- TT HDND tinh; SR

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Céng TTDT tinh, Cong béo tinh;
- B4o Thira Thién Hué;

- VP: CVP, cac PCVP;

- Luu: VT, TC, CS.



UYBANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THUA THIEN HUE DPoc ldp - Tw do - Hanh phic

QUY DINH
Tb chite viée thu phi, 1€ phl giai quyet thu tuc hanh chinh tai Trung tam
Hanh chinh cong cac cap tinh Thira Thién Hué
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 33 /2019/0D-UBND '
ngay 10 théng 6 nam 2019 cia Uy ban nhdn dan tinh Thira Thién Hué)

Chwong I
QUY BINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi didu chinh, dbi twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy dinh v& hinh thc, quy trinh t6 chirc thu phi, 16
phi giai quyét céc tha tuc hanh chinh, dich vu cdng cua cac co quan, don vi tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh; Trung tdm Hanh chinh céng cac huyén,
thi x4, thanh phé Hué va B phan tiep nhén va tra két qua hién dai cip x4 (sau
day goi tit la Trung tdm Hanh chinh cong céc cap)

2. Déi tuong 4p dung: Céc co quan, don vi, t6 chire, c4 nhan thuc hién gidi
quyet thtt tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong tai Trung tdm Hanh chinh cong
cac cép.

Diéu 2. Hinh thirc, phwong phip, bd phén thuc hién thu va thoi diém
thu phi, 1€ phi

1. V& hinh thirc thu: Viéc thu phi, 1€ phi ctia cdc co quan, don vi tai Trung
tAm Hanh chinh céng céc cdp duoc thyc hién théng qua céc hinh thirc sau day:

a) Thu bang tién mit tai Trung tm Hanh chinh céng céc cip.

b) Thu bang chuyén khoan hoic thu truc tuyen théng qua tai khoan ¢ dinh
chuyén thu ctia Trung tdm Hanh chinh c6ng céc cap (cic ngan hiang c6 phdi hop
thu v6i Kho bac Nha nude).

¢) Truc tiép ndp hodc chuyen vao tai khoan cua don vi cung ung dich vu
buu chinh cong ich dé chuyén cho Trung tdm Hanh chinh céng céc cip trong
treong hop thye hién thu tuc hanh chinh qua dich vy buu chinh hosic ndp hd so
truc tuyen

d) Truc tiép nop hoéc chuyen vao tai khoan thu h¢ ctia Bo phin t1ep nhén
v tra két qua hién dai cép x4 dé chuyén cho Trung tdm Hanh chinh céng cép tinh
va huyén trong truong hop nhimg thu tuc hanh chinh, dich vu cong thugc thdm
quyén gidi quyét clia cap tinh va huyén duge giao tiép nhéan hd so tai cap x4.

2. Phuong phép thu: Toan bd hoat dong thu phi, 1€ phi cta cic co quan,
don vi tai Trung tim Hanh chinh cdng céc cap duoc thyuc hién tap trung tai Trung
tdm Hanh chinh cong cdc cap va théng qua chirc nang “Thu phi, Ie ph1 hé s0”
duoc cAu hinh trén phin mém Céng dich vu cOng cac cap.
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3. Bo phén thyuc hién thu: Trung tdm Hanh chinh cdng céc cap bd tri
cdng chire, vién chuc truc tiép thuc hién viéc thu phi, 1& phi hodc phéi hop véi
ngén hang noi m¢ tai khoan chuyén thu dé duoc ngan hang bo tri nhén vién
thuc hién thu hd tryc tiép tai Trung tim Hanh chinh céng cic clp (goi chung 1a
b6 phén thu).

4. Nguoi thue hién ndp: Céc td chire, ca nhén thuc hién thu tuc hanh chinh,
dich vu cong tai Trung tdm Hanh chinh c6ng cac cép hodc ngan hang, don vi cung
tmg dich vu buu chinh va céc td chire, c4 nhan khac thuc hién ndp hd.

5. Thoi didm thu phi, 1& phi: Puoc thuc hién ngay khi ndp ho so thi tuc
hanh chinh, trong qué trinh xtr ly th tuc hanh chinh va sau khi hoan thanh thu tyc
hanh chinh tiy thudc vao quy dinh vé thu phi, 1& phi va thyc tién trién khai dam
bao viéc thu thuén lgi, don gian, hiéu qua.

Thoi diém thu phi, 18 phi déi véi timg thu tuc hanh chinh, dich vu cdng cu
thé do Thu truéng cac co quan, don vi thong nhét v6i Gidm déc Trung tim Hanh
chinh céng cac cip va cong b cong khai d thuc hién.

Piéu 3. Phan mem, bién lai, tai khoan chuyén thu phi, 1 phi

I Phén mém thu phi, 1& phi: Chirc néng thu phi, 1& phi dugc cau hinh trén
phén mém Hé théng xi Iy mot cira tip trung céc cap.

2. Bién lai thu phi, 1€ phi:

Péi véi céc thi tuc hanh chinh, dich vu c¢ong dugc giai quyet tai Trung tam
Hanh chinh cong cdc cp s& str dung bién lai tw in (dé dang ky v6i co quan Thué)
trén phin mém Cdng dich vu cdng cac cAp dam bao thong nhat, dong bo.

Bién lai duoc in 03 lién; Lién 1: Iuu tai co quan, don vi thuc hién thu tuc
hanh chinh, dich vu cdng ¢6 thu phi, 1§ phi; Lién 2: giao cho ngudi ndp phi, 1€ phi
va Lién 3: luu tai Trung tAm Hanh chinh céng céc cap.

Truong hop hé théng gip su cb nhu mét dién, hu hong phan cing, phan
mém hodc cdc sy cb khac ma khong thé in bién lai trén phan mém Cong dich vu
cong céc cp thi c6 thé sir dung bién lai tam hodc ph1eu thu tién chitng minh viéc
ndp phi, 1¢ phi da hoan thanh. Sau khi khéc phuc su cb s& in bién lai trén phan
mém theo quy dinh.

3. Tai khoan chuyén thu phi, 1€ phi:

a) Tai khodn chuyén thu dugc m¢ tai ngan hang do Giam dbc ‘Trung tdm
Hanh chinh ¢6ng céc cap lam chu tai khoan va chi duoc st dung dé t1ep nhén céc
khoan thu phi, 1€ phi hang ngay tai Trung tdm. Khéng duoc sir dung dé thanh toén
hodc stir dung vao cac muc dich khéac. Truong hop chuyén tién ra khoi tai khoan
chuyén thu khong ding ndi dung, khéng dung sb tai khoan tién gti (hodc tai
khoén tam thu) tai Kho bac Nha nudc cac cdp not cac co quan, don vi thuc hién
tha tuc hanh chinh, dich vu ¢c6ng déng ky hodc str dung sai muc dich thi Gidm dée
Trung tdm Hanh chinh cong céac cdp phai chiu trach nhiém truéc phép luat va cac
co quan c6 thadm quyén.
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b) Vo cubi ngay, Trung tdm Hanh chinh céng cac cp chuyén ndp sb thu
tién mit vao tai khoan chuyén thu dé dam bao quéan 1y an toan.

c) Binh ky vao ngay cudi tun (trudng hop ngay cudi tudn roi vao ngdy L&
thi thyc hién vao ngay lam viéc truéc ngay L&), Trung tdm Hanh chinh cdng cac
cap thuc hién ra soat, dbi chiéu, xdc nhan sb thu phi, 1€ phi trong tuln, chuyén
toan bd s6 tién thu dwoc v& tai khoan tién gui tam thu (3511) cla céc co quan,
don vi m¢ tai Kho bac Nha nuéc céc cip dé dbi chiéu, ké khai, nop vao ngin sich
nha nude theo quy dinh ciia Luét phi va 18 phi.

4. Tién 14i tai khoan chuyén thu va céc wu dai v& tai chinh (néu c6) 14 mét
khoan thu cta ngn sdch nha nudc va dugc quan 1y, st dung theo quy dinh cua
phép ludt. Pinh ky 03 théng, Trung tAm Hanh chinh c8ng céc cép thuc hién
chuyén nép phan 13i phat sinh (néu c6) cua tai khoan chuyén thu vao ngan sach
nha nudc theo quy dinh.

. ChwongIT )
QUY TRINH THU PHI, LE PHI

Piéu 4. Quy trinh thu phi, 1€ phi adi voi trwong hop thu bing tidn mat
tai Trung tim Hanh chinh cong cic cap

1. Sau khi ndp ho so hop 1¢, cong chirc tiép nhan hd so in bién nhan va
hy:c’mg dan ¢4 nhén, t6 chtc lién hé dé ndp phi, 18 phi (trén bién nhan d4 x4c dinh
sO phi, 1€ phi phai ndp).

#h BC) phan thu tiép nhén biéq nhén, thuc hién thu phi, 1€ phi v in bién lai
thu, chuy€n Lién 2 kém bién nhan dé hoan tra cho ngudi ndp.

3. Cudi ngay giao dich, bo phan thu téng hop, giao Lién 1 cua cic hd so da
thu phi, 1& phi cho céng chirc, vién chitc tiép nhan hd so tht tuc hanh chinh tai
Trung thm Hanh chinh céng c4c cip ciia cic co quan, don vi thuc hién thu tuc
hanh chinh dé kiém tra, d6i chiéu va Iuu hd so; Lién 3 luu tai Trung tm Hanh
chinh ¢dng céc cap.

Pidu 5. Quy trinh thu phi, & phi qua tai khodn chuyén thu ciia Trung
tim Hanh chinh cong cac cap

1. Sau khi ndp hd so hop 18, cdng chic tiép nhan héd so in bién nhén va
thong bao cho ngudi nop biét viéc thu phi, 1€ phi cc')rthé duoc thuce hién béng hinh
thirc chuy€n khoan hogc hinh thirc nop truc tuyén dén tai khoan chuyén thu; déng
thoi cung cdp thong tin tai khoan dé ngudi ndp dugc biét.

2. Trube khi tra ket qué, bo phan thu kiém tra tai khoan, kidm tra hé théng
thu, doi chiéu mire thu, 6 tién da ndp; x4c nhan trén hé théng phin mém va in
bién lai thu, chuyén Lién 2 cho ngudi ndp dé 1am cg s& nhan két qua.

3. Cubi ngdy giao dich, bd phan thu téng hop, giao Lién 1 cia céc hd so d3
thu phi, 1€ phi cho céng chirc, vién chic tiép nhan hd so thu tuc hanh chinh tai
Trung t&m Hanh chinh céng céc cdp cla céc co quan, don vi thuc hién tha tuc
hanh chinh dé kiém tra, déi chiéu va Iuu hd so; Lién 3 luu tai Trung tdm Hanh
chinh cdng céc cap.
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Pidu 6. Quy trinh thu phi, 1& phi qua don vi cung dng dich vu buu
chinh cong ich |

1. C4 nhan, td chic thuc hién ndp hd so va phi, 1& phi thong qua dich vu
buu chinh cong ich. Pon vi cung Ung dich vu buu chinh cdng ich tién hanh tlep
nhan va g hd so clia c4 nhan, to chic den Trung tdm Hanh chinh cong céc cép,
ndp phi, 1€ phi va nhén két qua. C4 nhan, t6 chic s& nhan két qua va Lién 2 bién
lai thu phi, 18 phi ctia Trung tdm do don vi cung tng dich vu buu chinh cong ich
chuyén tra.

2. Trung tdm Hanh chinh céng cac cap nhan hd so va thu phi, 18 phi do don
vi cung ung dich vu buu chinh céng ich tlep nhén hb so cla cé nhan, t6 chirc
duge tién hanh nhu quy dinh tai Didu 4 va Difu 5 Quyét dinh nay. K&t qua thi
tuc hanh chinh duge giao cho don vi cung tmg dich vu buu chinh cong ich sau khi
d3 hoan tét thii tuc ndp phi, 18 phi.

3. Trong truong hgp nay, c4 nhén, td chirc s& chi tra phi dich vu cho don vi
cung ung dich vu buu chinh ¢éng ich theo thoa thuén.

Bleu, 7. Quy trinh thu phi, 1¢ phi qua Bo phian tiép nhén va tra két qua
hién dai cap xa
1. Trong trucrng hop nhung thd tuc hanh chinh thude thim quyen giai quyét

ctia cp tinh va huyén dugc giao tiép nhan ho so tai cdp xd; c4 nhén, td chirc thue
hién ndp hé so va phi, 18 phi tai B§ phan tiép nhan va tra k&t qua hién dai cip xa.

Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai cAp x3 thu h¢ va thay nguoi nop
tién hanh céc tha tuc nop hd so, ndp phi, 18 phi va nhan két qua tai Trung tdm
Hanh chinh c6ng cdp tinh va huyén. C4 nhan, td chirc s& nhén két qua va Lién 2
bién lai thu phi, 1€ phi ciia Trung tam do Bd phén tiép nhan va tra két qua hién dai
cap x3 chuyén tra.

2. Trung tam Hanh chinh cong cép tinh va huyén thu phi, 1€ phi do B phén
tiép nhén va tra két qua hién dai cip & thuc hién thay cé nhén, td chirc dugce tién
hanh nhu quy dinh tai Pidu 4 va Pidu 5 Quyet dinh nay. Két qua thu tuc hanh
chinh duge giao cho B4 phén tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa dé chuyen
trd cho ca nhén, td chuc sau khi B phan tiép nhan va tra két qua hién dai cp xa
da hoan tat thi tuc nop phi, 16 phi.

Piéu 8. Pbi véi trwedng hop thu trong va sau khi thue hién thi tuc hanh
chinh, dich vu cong

1. i vdi trudng hop thu trong khi thue hién thi tuc hanh chinh, dich vu
cong:

Sau khi ndp hd so hop 18, cong chirc tiép nhan hd so in bién nhan va huéng
dan c4 nhan, t6 chirc biét viéc thu phi, 1€ phi s& dugc thuc hién trong qué trinh
giai quyét ho so; théng bo cho ¢4 nhan, to chitc biét, Iua chon hinh thirc nép phi,
1€ phi phu hop (trén bién nhan ghi rd hd so chi duoc giai quyét sau khi cd nhan, td
chirc hoan thanh viéc ndp phi, 1é phi va phi, 1€ phi dugc thu trong qué trinh giai
quyét ho so).
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2. D1 véi trudng hop thu sau khi thuc hién thit tuc hanh chinh, dich vu cong;

Sau khi nop hé so hop 18, cong chirc tiép nhan hd so in bién nhan va hudng
dan c4 nhén, t6 chirc biét viée thu phi, 1€ phi s& dugc thyc hién sau khi hoan thanh
hd so; théng béo cho cé nhan, t6 chirc biét, Iva chon hinh thirc nop phi, 1€ phi phu
hop; khi dén nhén hd so dé nghi c4 nhén, t5 chirc hoan thanh ndp phi, 1€ phi truéc
khi nhén két qua (trén bién nhén giao cho c4 nhén, t6 chirc phai ghi rd khi di nhan
két qué cé nhén, t6 chirc phai hoan thanh viéc nép phi, 1 phi (néu cb) trude khi
nhén két qua giai quyét thu tuc hanh chinh).

Diéu 9. Quy trinh hity bién lai thu phi, 1€ phi

Trong qué trinh thu phi, 1& phi c6 sai sét, cin diéu chinh, hiy bién lai thu
phi, 1€ phi duoc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu s6 303/2016/TT-BTC ngay
15 thang 11 ndm 2016 ctia B Tai chinh huéng dan viéc in, phat hanh, quan ly va
su dung c4c loai chimg tir thu tién phi, 18 phi thugc ngén sach nha nuée. Co quan,
don vi chiu trach nhi¢m theo doi bién lai hiy, bién lai phat hanh méi theo quy
dinh vé viéc phét hanh va st dung bién lai ciia co quan Thué, hoan tra hd so, hoan
tién phi, 18 phi dé thu cho td chirc, c4 nhan (néu co).

1. Trudng hop tién phi, 1€ phi d& thu nhung chua ké khai, ndp vao ngan
sach thi co quan, don vi tién hanh hay bién lai thu phi, 1€ phi va hoan tra lai tién
cho c4 nhan, t chic.

2. Trucmg hop tién phi, 18 phi d& thu, da ké khai va ndp vao ngén sach\t,- i
co quan, don vi tién hanh huy bién lai thu phi, 18 phi va hoan tra lai tién cho.ca
nhan, t§ chirc; didu chinh trén To khai thu phi, 18 phi v6i co quan Thué theo .c%uy»
dinh hién hanh x‘*f / =

Chwong IIT |
TO CHUC THUC HIEN =

Piéu 10. T5 chikc thwe hién

1. S& Tai chinh chu tri, huéng dan céc co quan don vi 18p ké hoach va thuc
hién kiém tra viéc thu, ndp, quan ly, sir dung ngudn thu phi, 1& phi dé lai cho céc
don vi thu dam bao st dung hiéu qua, ding muyc dich.

2. Cuc Thué tinh chu tri, huéng dan cic co quan, don vi dang ky in bién laj
thu phi, 1€ phi; thuc hién quy trinh phét hanh, ty nhiém 14p bién lai, _bao cdo tinh
hinh str dung bién lai va céc nghiép vu phét sinh theo quy dinh vé quén ly, st
dung cac loai chumg tir thu phi, 1€ phi thudc ngén sach nha nudc; ké khai, thu,
ndp, quan ly, st dung, thanh quyét toan bién lai thu phi, 1€ phi.

3.Sé Thong tin va Truyen thong chu tri hoan thién chirc nang “Thu phi, 1¢
phi ho 50” dugc cau hinh trén phan mém Cdng dich vu cong cédc cap, dam bao cac
yéu cdu vé k§ thuét, két ndi, bao mat; huéng dan cdc co quan, don vi sit dung,
thao téc trén phan mém; hd tro két xuat théng tin thu dé thuc hién quy trinh thanh,
quyet toan.

4. Gidm dbc Trung tAm Hanh chinh cdng cac cap co trach nhiém phéi hop
v6i co quan Tai chinh, co quan Thué, Kho bac Nha nuéc cac cdp va don vi cung
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tmg dich vu buu chinh cdng ich theo ddi, thuc hién quy trinh thu phi, 1€ phi tai
Trung tam.

5. Kho bac Nha nudc cac cz"ip hudng dén cac don vi viéc nop tién, ludn
chuyén tién thu phi va 1€ phi.

6. Thu trudng cac don vi cung tmg dich vu buu chinh cbng ich phdi hop

v6i Chu tich Uy ban nhan dén cac x4, phu’ong va thi trdn t6 chirc viéc thu va
chuyén nép phi, 1& phi ciia céc t6 chirc, ca nhan theo ding quy dinh.

7. Céc co quan, don vi thyc hién thi tuc hanh chinh ¢6 hoat dng thu phi, 1€
ph1 tai Trung tdm Hanh chinh céng cac clp c6 trach nhiém thuc hién thu, ké khai,
quan ly, sir dung phi, 1€ phi; ké khai, bdo céo tinh hinh sir dung bién lai thu phi, 1¢
phi theo ding quy dinh ctia Luét phi, 1 phi va cac quy dinh c6 lién quan.

8. Trong qua trinh trlen khai thuc hién, néu c6 kho khan, vudéng mic, Trung
tdm Hanh chinh c6ng cac clp; cac S0, ban, nganh, tb chitc, ca nhén phan anh kip
thoi v& S& Tai chinh va S& Théng tin va Truyén thong dé tbng hop, béo cdo Uy
ban nhén dan tinh sira dbi, bd sung cho phu hop./.
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