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V/v ddy manh cong tac cai cach hanh

chinh, ning cao chat lugng giai quyet

thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén
giai quyét cua S¢ Xay dung

Kinh gtri: Céc phong chuyén mén, don vi thudc S&

Thuc hién Chi thi s6 33/CT-UBND ngay 28/12/2018 ciia UBND tinh Thira
Thién Hué vé viéc ddy manh cong tac cai cach hanh chinh, ndng cao chat luong giai
quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh va Coéng vén so 1757/UBND-CCHC ngay
28/3/2019 cua UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc trién khai mét s6 nhiém vu dé
nang cao chi s6 CCHC cua tinh nim 209, Gidm déc S yéu cau Lanh dao cac phong
chuyén mén, don vi truc thudc s& t6 chire thuc hién cong téc cai cach hanh chinh,
cai cach thu tuc hanh chinh, tng dung ccong nghe thong tin phuc vu xay dung Chinh
quyén dién tir va tap trung thuc hién tbt mét s6 nhiém vu trong tdm nhu sau:

1. Tép trung trién khai tot va ding thoi han nhiing nhiém vu duge phan céng
tai cac ké hoach da dugc S¢ ban hanh, cu thé: K& hoach sb '3276/KH-SXD ngay
28/12/2018 Ve cai cach hanh chinh nam 2019, Ké hoach s 113/KH- SXD ngay //s
17/01/2019 vé tuyén truyen ca1 cach hanh ch1nh nam 2019 Ké hoach so 115/KH

117/KH-SXD ngay 17/01/2019 vé ra sodt, danh gia tha tuc hanh chmh nam 2019 va
Ké hoach s6 450/KH-SXD ngay 11/3/2019 vé Umg dung cdng nghé thdng tin trong
hoat dong cuia S& X4y dung ndm 2019.

2. Thyc hién tham muu céng bé th tuc hanh chinh, nién yét cong khai thu tuc
hanh chinh kip thoi theo ding quy dinh. Tich cuc tham muu d& xuét sang kién cai
cach thi tuc hanh chinh, dé xuét viéc thuc hién lién thong cac thu tuc hanh chinh,
déc biét cac thu tuc hanh chinh lién quan den nhiéu cép, nhiéu nganh... nhdm cét
giam chi phi tudn thi tht tuc hanh chinh cho t6 chirc, ¢& nhén khi thuc hién tha tuc
hanh chinh, gép phan cai thién méi treong dau tu, kinh doanh cta tinh.

3. Chén chinh viéc giai quyét thi tuc hanh chinh tai don vi, han ché t6i da viéc
nguoi dan, doanh nghiép phai di lai nhiéu 1an. Nang cao chét luong giai quyét thu
tuc hanh chinh, han ché hd so tre han & muc thip nhét, yéu cdu phai dam bao téi
thiéu 95% ho so duogc giai quyét ding han. Nghiém ttc xi Iy cac phéan 4nh, kién
nghi cta cd nhan, t6 chirc vé quy dinh thu tuc hanh chinh; thuc hién nghiém viéc xin

18i c4 nhan, t6 chirc khi xay ra tinh trang chdm, muén trong giai quyét thu tuc hanh
chinh.

4. Vin phong S& thuong xuyén ra soat dé bd tri can by thue hién nhiém vu tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh phai dam bao vé nang lue, trinh do chuyén
mén, kha ning giao tiép dé thuc hién huéng dén, tiép nhan hd so cho nguoi dén
doanh nghiép.



S. Tang cuodng théng tin, tuyén truyén nhim néng cao hiéu biét, nhan thtic ctia
can bg, cong chie, vién chire va nguoi dén, doanh nghiép trong viéc thuc hién va
giai quyet dich vu cong truc tuyen

6. Trién khai va tmg dung c6 hiéu qua chi ky s6 trong giai quyét .cong viéc co
quan. Trién khai str dung c6 hiéu qua céc phan mém chuyén nganh, phan mém dung
chung cua tinh; tdng cudng cong tac chi dao, diéu hanh va gidi quyét cong viéc trén
moi trudng mang.

Nhén dugc thong béo nay, @& nghi Lanh dao cac phong ban, don vi thudc sé
nghiém tac trién khai thye hién dung quy dinh va chiu trach nhiém truéc Lanh dao
S& vé tinh hinh trién khai thuc hién cta don vi. Giao Vin . phong S& theo ddi, dén
déc, kiém tra viéc thuc hién; truong hop phat sinh vuéng méc, kip thai bdo cdo Giam
ddc S¢ xem xét, chi dao; dinh ky bao cédo Lanh dao S&./—7
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