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V/v thuc hign céng tic phong, chong
rira tién trong linh vuc kinh doanh bét
dong san
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‘ Thu’c “hién- nhlem vu dugc glao tai Quyét dinh sb 474/Qb-TTg ngay
30/04/2019 cta Thu tucmg Chinh phii v& viéc ban hanh Ké hoach hanh ddng giai
quyét nhitng rii ro rira tidn, tai trg khung b6 giai doan 2019-2020 trong d6 co
giao Bo X4y dung hudng dan, d6n ddc dbi twong bio céo thuc hién bio cdo theo
quy dinh ctia Luét Phong, chdng rira tlen trong linh vuc bt dong sin, Bo Xay
dung d& nghi Quy S& trién khai mot sb ndi dung sau:

1. C6 véan ban yeu cdu c4c doanh nghiép kinh doanh dich vy quan 1y bét
dong san, moi gii bt ddng san, san giao dich bat dong san (goi chung 1a céc
don vi bdo cao) dang hoat dong tai dia phuong thuc hién cong tdc phong chéng
rira tién theo quy dinh tai Luét Phong, chéng rira tidn 2012, Nghi dinh
116/2013/ND-CP ngay 04/10/2013, Théng tu 35/2013/TT-NHNN ngay
11/11/2014, cu thé 13 cac don vi bo céo phai:

- Ban hanh va thuc hién Quy dinh ndi bd v& phong, chong rira tlen chéng
tai tro khing bd theo quy dinh cua phap luat phong, chéng rira tién, phong,
chéng tai trg khing b (tham khdo dé cuong tai phy luc 01 dinh kém); Ra soét
cép nhat Quy dinh ndi bd vé phong, chong rira tién, chong tai trg khung b6 (néu
dd ban hanh) Giri Quy dinh ndi bd v& phong, chdng rua tidn, chong tai trg
khing bd (ban hanh méi hodc ban cip nhat) cia Quy Pon vi vé Cuc Quan ly
nha va thi trudng bét dong sén - B6 X&y dung va Cuc Phong, chong rira tién -
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam trude ngay 01/8/2019 dé théng ké, theo doi
phuc vu cong tac thanh tra, gidm sat.

- Thyc hién céc quy dinh v& nhén biét khach hang, cdp nhat thong tin khach
hang, ra soat cac giao dich, khach hang, ap dung bién phép tang cudomg ddi véi
khach hang c6 rui ro cao, phan cdng can bd thyc hién phong, chdng rira tién...

- Lap va gini bao cao céc giao dich dang ngd, bao céo céc giao dich tidn mat
cb gid tri 16n (tlr 300 triéu ddng tré 1én) v& Cuc Quéan 1y nha va thi truomg bt
dong san - Bo X4y dung va Cuc Phong, chéng ria tién - Ngan hang Nha nudc
Viét Nam theo ding cdc quy dinh clia phép luét phong, chéng rira tién.

- Thure hién danh gié rti ro ria tién, tai tro khing b tai chinh t chiic minh
v& céc giao dich bét dong san. Két qua danh gid rii ro cua Quy Don vi gl vé
Cyc Quan ly nha va thi trudng bt dong san — B X4y dung va Cuc Phong,



chéng rira tién - Ngan hang Nha nuéc Viét Nam trude ngay 01/9/2019 @& théng
k€, theo ddi phuc vu ¢ong tac thanh tra, gidm st.

- Lién hé véi Cyc Phong, chdng rira tién - Ngan hang Nha nude Viét Nam
dé c6 théng tin va huéng din v& céc Danh s4ch den, Danh séch canh bdo, Danh
sdch ¢4 nhan c6 anh hudng chinh tri (PEPs) theo quy dinh ctia phap luét.

- Truy cap cdng thong tin dién ti cla Ngéan hang Nha nudc Viét Nam va tai
xubng cac bdo cao d& co théng tin két qua danh gia rii ro qudc gia vé rira tién,
tai tro khiing bd néi chung va két quéa dénh gid rii ro ria tién, tai tro khing b
trong linh vwc bat dong san néi riéng theo dudng din
https://sbv.gov.vn/webcenter/portal/vi/menu/fm/pert hodc lién hé vdéi Cuc
Phong, chéng rira tién - Ngan hang Nha nudc Viét Nam (Pia chi: 504 X3 Dan,
Déng Da, Ha Nbi; s6 dién thoai: 024.3939.2229; fax: 024.3939.2236) dé c6 céc
vin ban, théng tin huéng dan vige tuén thii cic quy dinh cta phéap luét vé phong,
chéng rira tidn va béo cdo tom tét két qua danh gid rii ro qudc gia vé rira tién, tai
trg khiing bd.

2. Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh cta
phép ludt vé& phong, chdng rira tién trong linh vyc kinh doanh bt dong san dbi
v0i cac doanh nghiép kinh doanh dich vu quén ly bét dong san, moi giGi bét
dong san, san giao dich bat dong san dang hoat dong tai dia phuong va c6 bo
c4o tong hop giri vé Cuc Quan 1y nha va thi truong bét dong san - Bo Xay dung
trude ngdy 01/8/2019 (mdu béo cdo dinh kém tai phu luc sé 02).

Moi chi tiét xin lién hé: d/c Nguyén Hong Phii — Phd Truong phong Qudn
Iy thi truomg bat dong san, Cuc Qudn Iy nha va thi truong bat dong san — BJ
Xéy dung, dién thogi: 0911126888, (ban dién t& gii vé& dia chi email:
nguyenhongphu@moc.gov.vn)./.
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- BS trudng Pham Hong Ha (d b/c);

- Thanh tra B6 X4y dung (dé biét);

- Ngén hang Nha nudc Viét Nam (d& biét);
- Luu: VT, QLN (2b).

Nguyén Vin Sinh



PHU LUC 01

PE CUONG CHI TIET QUY PINH NOI BO VE PHONG, CHONG
RUA TIEN VA TAI TRQ KHUNG BO

(Dinh kém cong vin s6:A590/BXD-QLN ngay 08/.42019)

Chwong I: Nhitng quy dinh chung

Diéu 1: Pham vi diéu chinh va di twong ap dung

Pidu 2: Gidi thich tir ngir

Dua ra dinh nghia/khdi niém ddi véi mot sé thuat nglt duoc str dung trong
Quy dinh ndi bd nhu: Rira tién, Tai tro khiing b6, Khach hang, Giao dich dang

ngo, Giao dich c6 gia tri 16n, Danh séch PEP, Danh séch den, Danh sich canh
b4o...(tham khao DPiéu 4 Lust PCRT).

Diu 3: C4c hanh vi b ¢Am (tham khao Pidu 7 Luat PCRT)

Didu 4: Nguyén tic trong phong, chong rira tidn

Diéu 5: Trach nhiém tham gia phong, chong rira tién

Chwong II: Cac bién phap phong, chong rira tién va tai trg khiing b

Diéu 6: Chinh sach chip nhén khich hang (tham khio Didu 13 Nghj
dinh 116/2013/ND-CP ngay 04/10/2013)

Néu chinh séch chép nhan khach hang cta té chirc kinh doanh dich vu quan
Iy bat dong san, moi gi6i bat dong sén; san giao dich bat dong san nhim han ché
rli ro rira tién, tai trg khiing bd cfing nhu bao vé quyén va loi ich hop phéap cuia
t6 chire kinh doanh dich VU quan ly bat dong san, moi gii bat déng san; san
g1ao dich bét dong san va khéach hang cta td chtc kinh doanh dich vu quén ly
bét dong san, moi gidi bat dong san; san glao dich bat dong san (chmh séch chap
nhén khéch hang theo mtrc @ i ro, cip phé duyét, yéu ciu vé hd so khi thibt
lap giao dich).

Diéu 7: Nhin biét vi cAp nhét théng tin khach hang

- Quy dmh vé quy trlnh tha tuc va céac trucmg hop phai 4p dung céc bién
phap nhan biét khach ~hang (tham khao Didu 8, Pidu 10 Luét Phong, chéng rira
tién, Piéu 3 Nghi dmh 116/2013/NB CP ngay 04/10/2013).

- Quy dinh cac tTU’O’Ilg hop, tin sudt c&p nhat thong tin khéch hang,
Di¢u 8: Théng tin nhan biét khach hang

Quy dinh v&: (i) Thong tin nhén dang khach hang; (ii) thong tin vé chi s&
hitu hudng 1gi; (iii) thong tin v& muc dich ctia khach hang trong méi quan hé véi




t6 chirc cung tng dich vu TGTT (tham khao Didu 9 Lust PCRT, Pidu 4 va Pidu
5 Nghi dinh 116/2013/ND-CP ngay 04/10/2013).

Di¢u 9: Bién phap xdc minh théng tin nhin biét khach hang

Quy dinh v&: (i) céc bién phép tyu 1am; (ii) thué bén thir ba (tham khao Diéu
11 Luét PCRT).

Piéu 10: Phén loai khich hang theo mire d§ rii ro

T6 chite kinh doanh dich vy quéan ly bt dong sén, moi gi6i bét dong san;
san giao dich bat ddng san phai x4y dung quy dinh v& phén loai khach hang trén
co s& Ui ro, gdm: (i) cAc yéu t6 & phan loai khach hang theo mic d6 i ro vé
rira tién va tai tro khiing bd; (if) cde mirc d6 rii ro vé rira tidn, tai tro khing bb
(cao, trung binh, thdp) (Tham khéo Piéu 12 -17 Luat PCRT).

Pidu 11: C4c bi¢n phap ap dung ddi véi giao dich lién quan dén cong
nghé méi, hoat dong kinh doanh qua giéi thiéu

Tuy theo dic thd hoat déng, t6 chirc kinh doanh dich vu quan 1y bét dong
san, mdi gidi bit dong san; san giao dich bAt dong san quy dinh quy trinh, thu
tuc &p dung d6i véi cac giao dich lién quan dén cong nghé méi, hoat dong kinh
doanh qua gi6i thiéu nhim giam thiu réi ro rira tidn, tai tro khing b (tham
khéo Diéu 15, Diéu 17 Luat PCRT, Diu 8, 10 Nghj dinh 116/2013/ND-CP ngiy
04/10/2013).

Piéu 12: Ap dung bién phip don gian héa di v6i khach hang ¢6 rii ro
thap (khong bét budc)

- Tham khao Khoan 2 Diéu 12 Luét PCRT.

Piéu 13: Céc bi¢n phap ddnh gii ting cwdng ddi véi khach hang c6
mire dd rii ro cao (Khoan 4 Pidu 12 Lust PCRT, Piéu 3 Théng tw 35/2013/TT-
NHNN, Khoén 1 Diéu 1 Théng ti 31/2014/TT-NHNN)

Diéu 14: Ra soat thong tin vé khéch hang va giao dich

Dinh ky, céc t6 chirc kinh doanh dich vu quén 1y bit dong sén, mdi gidi bét
dong san; san giao dich bt dong san phai 13 soat, kiém tra thong tin v& khach
hang va c4c giao dich & kiém tra, phat hién va bao céo giao dich déng ngo.

T6 chure kinh doanh dich vu quan 1y bit dong san, méi gidi bét dong san;
san giao dich bat déng san phai luu ¥ va kidm tra khach hang c6 giao dich tién
mat 16n, thudng xuyén.

Piéu 15: Bio cio giao dich dang ngo

Quy dinh vé: (i) cac ddu hidu dang ngo; (ii) quy dinh v ra so4t tai khoan,
khéch hang d& phat hién giao dich bt thuong, dang ngo; (iii) quy trinh béo céo



giao dich déng ngd (tham khido Pidu 22 Luit PCRT, Pidu 14 Nghi dinh
116/2013/ND-CP ngay 04/10/2013, Piéu 6 Théng tw 35/2013/TT-NHNN ngay
31/12/2013).

Pidu 16: Bio cdo giao dich ¢6 gia tri 16n (tham khéo Khoan 8 Pidu 4,
Pidu 21 Luat PCRT, Piéu 5 Thong tu 35/2013/TT-NHNN ngay 31/12/2013)

Diéu 17: Phong, chdng tai trg khiing b

Quy dinh v&: (i) trach nhiém phong, chdng tai trg khiing bd theo phép luét
phong, chéng khung bé; (i1) bdo cdo giao dich dang ngo tai trg cho khung bb
(tham khao Khoan 2 Piéu 3, Didu 34 Luat PCKB, Diéu 30 Lu4t PCRT, Piéu 18
Nghi dinh 116, Piéu 8 Théng tw 35/2013/TT-NHNN ngay 31/12/2013).

Pidu 18: Ap dung cac bién phap tam thoi

Quy dinh vé céc trudng hop pha1 ap dung céac bién phdp tam thoi (tham
khao Didu 33, 34 Luat PCRT, Didu 22, 23 Nghi dinh 116 /2013/ND-CP ngay
04/10/2013).

Diéu 19: Ché d bso cdo, cung cip thong tin cho Ngin hang Nha nuéc
Viét Nam va cic co quan nha nwée ¢6 thim quyén (tham khio Khoan 1 Didu
28 Luat PCRT, Piéu 17 Nghi dinh 116/2013/ND-CP ngay 04/10/2013)

Diéu 20: Luru giit va bio ddm bi m4t théng tin, tai lidu béo co

Quy dinh vé: (1) thoi glan luu giit hd so cia khach hang, chimg tir ké todn
va céc bdo cdo v& phong, chéng rira tién; (ii) viéc bao dam bi mat théng tin,

ching tir va tai liéu khdc lién quan dén cac giao dich pha1 béo céo va céc théng
tin ¢6 lién quan (tham khao Diéu 27, Khoan 2 Pidu 28, Pidu 29 Lujt PCRT).

Piéu 21: Pio tao ndi bo vé phong, chéng rira tidn va tai trg khiing b6
(tham khéo Khoan 4 Piéu 1 Théng tu 3 1/2014/TT-NHNN)

Pidu 22: Kidm toan ndi b vé phong, chdng rira tién va tai tr¢ khing
b6 (tham khao Khoén 4 Diéu 1 Thong tu 31/2014/TT-NHNN)

Piéu 23: Panh gla riii ro rira tién, tai trg khiing b va ra soat, bd sung
quy dinh ndi bd

Dinh ky 1-2 nim, t chic kinh doanh d1ch vu quan ly bt dong san, moi
gidi bét dong san; san giao dich bat ddng san cin danh gid i ro rira tién, tai tro

khiing b tai t6 chirc minh dé c6 cac bién phdp hanh dong nhim giam thidu rai
ro.

Céc quy dinh ndi bo ciing cin duoc ra soét, cap nhét cho phu hop véi céc
van ban quy pham phép ludt méi ban hanh hogc bd sung thém cac ndi dung
nhim gidm thidu céc rii ro rta tidn, tai trg khung bé duoc xéc dinh trong két
qué danh gi4 rii ro rira tién, tai trg khiing bd ctia t& chirc minh.
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Diéu 24: Bo tri can bd chiu trach nhiém veé phong, chOng rira tien

Chuong III: Trach nhiém ciia ¢4 nhén, don vi trong céng tic phong,
chdng rira tién va tai trg khing b

Piéu 25: Trach nhiém cia......
Piéu 26: Trach nhiém caa......
Piéu 27: Trach nhiém cia......
Piéu 28: Trach nhiém cia........

Cén c6 céc didu khoan quy dinh trach nhiém cta (i) Lanh dao td chtrc kinh
doanh dich vu quan 1y bét dong san, moi gidi bat dong sén; san giao dich bét
dong san; (ii) Lanh dao phu trach cbéng tac phong, chéng rira tién va tai tro
khiing b, (iii) cén bd chiu trach nhiém v& phong, chéng rira tién, tai tro khing
bb; (iv) céc phong, ban ¢6 lién quan trong cdng tic phong, chdng rira tidn va tai
trg khing bb.

Piéu 29: Khen thwéng va xi 1y vi pham

Chwong IV: Piéu khoin thi hanh

Diéu 30: Di¢u khoan thi hanh

(Md&u dé cuong chi tiét quy dinh néi bo bao gém cdc théng tin, ndi dung co
bén nhét can cé trong quy dinh ndi bg cua 16 chire bdo cdo nhdm hé tro cdce t6
chite kinh doanh dich vy qudn Iy bdt dong sdn, méi gidi bat déng san; san giao
dich bdt dong san trong xdy dung cdc quy dinh ndi bé vé phong, chéng rira tién,
chong tdi tro khing bé. Cén cik quy mé, ddc thii cia doanh nghiép, cde ndi dung
trong quy dinh ndi bg co thé duoc mé rong, bé sung thém cdc noi dung khdc néu
can thiét)



PHU LUC 02

Bdo cdo cia S¢ Xay dung vé céng tdc phong chiong riva tién tai dia phuwong

(Dinh kém cong vin s6:4590/BXD-QLN ngay 08/, #2019)

1. Bang tdng hop sé lugng céc cong ty kinh doanh dich vu quan 1y bat dong

san, moi gidi bat dong san va cdc san giao dich bat dong san trén dia ban.

S$6 lwgng cac doanh nghiép
kinh doanh dich vu quin Iy BPS, méi giéi BDS, cc san giao dich BDS

- C6 thye hién Khéng thyc hign
5 ‘n . s v e A | cdc quy dinh phap ludt vé
Tén doanh nghiép cac quy dinh phap luit vé :
kinh doanh BPS/ PCRT (¥) | Xnh d"a“h(g})s’ B
1
2
Téng

* Ghi chil: Ddnh X v&i ngi dung cong ty/sam thuce hién

2. Bang tng hop sb luong giao dich gia tri 16n, giao dich déng ngiy (néu
¢d) cua cdc cong ty kinh doanh dich vu quan 1y bat dong san, méi gidi bat dong
san va cdc san giao dich bat dong san trén dia ban.

6 thang d4u nim 2019

T Giao djch gi4 trilon | 120 dich ding ngd
Tén san giao dich, viin phong * : (neu cd) Ghi
STT (trung tAm) méi gi¢i BPS, o o chii
doanh nghiép quén Iy BDS §5 Trgmg Gid tri giao | ¢« fiei Gié tri giao
giaodich | CBW | o Sdicn | dich @
: dong) : dong)

Tf‘)ng

3. Bang tong hop sb luong ngudi dugc cép chtng chi hanh nghé méi gidi

bit déng san.

Sb chitng chi di cip dén ngay
STT 31/12/2018

S6 ching chi cip 06 thiang nim 2019
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