
 

 

Phụ lục:  

KHUNG CHƢƠNG TRÌNH CHI TIẾT  

(Kèm theo Kế hoạch số  246 /KH-UBND của UBND tỉnh Thừa Thiên Huế) 

KHÓA 1: NÂNG CAO NHẬN THỨC, ĐỊNH HƢỚNG VÀ TRIỂN KHAI CHIẾN 

LƢỢC CHUYỂN ĐỔI SỐ CHO LÃNH ĐẠO CẤP CHÍNH QUYỀN 

 

STT Nội dung 
Số 

tiết 

1 Chuyên đề 1: Vai trò của chính phủ điện tử, hiểu biết về chính 

phủ điện tử và các cách tiếp cận đến quản lý của hệ thống 

CPĐT 

 

2 Chuyên đề 2: Tìm hiểu về chuyển đổi số và xu hƣớng cơ cấu 

chuyển dịch trong quản trị công 

 

  

  

1. Hiểu về chuyển đổi số (khái niệm, các thang bậc) và các công 

nghệ hàng đầu  

  

  

2. Xu hướng chính sách về chuyển đổi số trong quản trị công 

3 Chuyên đề 3: Tổng quan về công nghiệp 4.0  

  

  

  

  

1. Lược sử     

2. Nội hàm và các khái niệm 

3. Hệ sinh thái 4.0 

4. Sự thay thế các mô hình sản xuất, kinh doanh và dịch vụ truyền thống 

5. Thảo luận 

4 Chuyên đề 4: Phƣơng thức thực hiện chuyển đổi số và giải 

pháp công nghệ ứng dụng trong quản trị công 

 

  1. Tổng quan về chiến lược phát triển của tổ chức trong thời kỳ 

chuyển đổi số 

 

2. Phương thức thực hiện chuyển đổi số trong cơ quan chính quyền 

3. Giải pháp công nghệ ứng dụng trong quản trị công 

4. Đánh giá mức độ sẵn sàng chuyển đổi số tại cơ quan chính 

quyền 

5. Quy trình chuyển đổi số tại cơ quan chính quyền 

6. Các lĩnh vực ưu tiên CĐS 

7. Sự cần thiết, tầm quan trọng và yếu tố thành công 

8. Vai trò và nhiệm vụ của chính quyền trong thực hiện chiến lược 

chuyển đổi số 

9. Trao đổi một số điển tích thành công trong quản trị công 

5 Chuyên đề 5: Chính quyền số dựa trên các công nghệ mới 

trong kỷ nguyên chuyển đổi số 

 



2 

 

 1. Chính quyền số dựa trên dữ liệu  

2. Chính quyền số dựa vào trí tuệ nhân tạo  

3. Các thành tựu, ứng dụng, và công nghệ hiện tại của AI  

4. Ứng dụng AI trong quản trị công  

5. Thảo luận ứng dụng AI trong quản trị công  

  Tổng cộng 32 
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KHÓA 2: XÂY DỰNG VĂN HOÁ CHÍNH QUYỀN SỐ 

 

STT Nội dung  Số 

tiết 

1 Tìm hiểu về văn hóa chính quyền số  

2 Nhận diện văn hóa chính quyền số  

3 Đặc điểm văn hóa chính quyền số  

4 Yếu tố cấu thành văn hóa chính quyền số  

5 Hệ tư tưởng chủ đạo  

6 Hệ giá trị cốt lõi  

7 Đức tin trong văn hóa chính quyền số  

8 Xây dựng văn hóa chính quyền số  

9 Các rào cản trong xây dựng văn hóa chính quyền số  

10 Phát triển văn hóa chính quyền số  

11 Xây dựng và phát triển văn hoá lấy dân làm trọng tâm  

12 Duy trì văn hóa chính quyền số  

  Tổng cộng 56 
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